Valoarea comunicationala
a catalogului sistematic

lect. univ. dr. Zenovia Niculescu

“O bibliotecd este un templu al cunoasterii. Clasificarea ei nu
trebuie sd fie o structurd intdmpldtoare, miserd, ci un edificiu intern
pretios prin partea ei externd §i cu o mare valoare intelectuald si

educativd.”
H. Bliss

in mod traditional studiile intreprinse asupra catalogului sistematic
au relevat preocupiri concertante, Indeosebi, asupra laturii pragmatice a
constituirii §i sistematizarii acestui instrument de dezviluire a colectiilor
de biblioteca.

Incercim, in cele ce urmeazi, si abordam catalogul sistematic din
perspectiva modernd asupra bibliologiei a lui Robert Estival, care o
situeazd in perimetrul stiintei comunicérii scrise: "bibliologia este stiinta
inscrisului, a oricarui inscris, a diverselor categorii de obiecte scrise, a
comunicdrii scrise."'

Este un fapt comun ca organizarea catalogului sistematic are in vedere,
in principal, cei doi poli de sustinere: sistemul C.Z.U. si fondul de publicatii
al bibljotecii. De foarte putine ori, cititorul, cu intregul siu univers de cerinte,
deprinderi §i motivéri informationale, face parte componentd din strategia
constituirii i valorificarii catalogului sistematic.

Pe linia evolutiei anterioare, catalogul a apdrut ca o necesitate a
ordondrii documentelor de bibliotecd, deci raportarea se ficea
preponderent la carte. Remarcdm apoi, delimitarea ariei de utilizare a
catalogului la cercuri extrem de restranse de beneficiari. Astfel, Enzo

! Robert Estival, La Bibliologie, Paris, P.U.F.,1987, p. 118.
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Botasso, prezentdnd istoria bibliotecilor italiene, mentioneaza:
“Catalogul Bibliotecii Ambroziana, intocmit intre 1645-1647, pe autori,
aranjati dupa limbd si ordonati alfabetic dupd nume si prenume, era
consultabil numai de bibliotecari si colegii sdi."

Privit in diacronie, catalogul de bibliotecd, in care se regéseste un
continut informational structurat pe anumite criterii, reflectd preocuparile
culturale si stiintifice ale epocii respective,precum si un anumit tip de
atitudine fatd de pastrarea, dar i valorificarea spiritualitatii universale.

In pofida caracterului complex si imaginativ al analizei ficute
catalogului sistematic de cétre remarcabilul bibliolog, Lasso de la Vega,
relatia catalog-cititor nu este abordati. Din punctul sdu de vedere,
catalogul sistematic "urmareste sa transforme Intreaga colectie a unei
biblioteci intr-o singurd lucrare stiintificd, Impartitd in capitole si
subcapitole, fiecare dintre ele reprezentdnd o ramuri sau o subramuri a
stiintei, in care se grupeazi, la rAndul lor, logic si stiintific, cartile care
trateazd despre fiecare dintre ele . Catalogul sistematic este, asadar, o
vitrind a ramurii sau a familiei complete a fiecareia dintre subdiviziunile
stiintifice care figureaza in biblioteca organizatd conform unui criteriu
inspirat de logica si de dezvoltarea stiintelor, cu aceeasi rigoare metodica
cu care acestea sunt expuse in carti si tratate."’

Desi pare surprinzitor, chiar in definitia-standard, corelatia catalog-cititor
este doar implicitd: "Catalogul de biblioteca este un catalog de documente
primare si secundare, ordnduite conform unor scheme de organizare, punand in
evidenti, pe misura acumuldrii lor, continutul unei colectii, fondul unei
biblioteci sau al unui grup de biblioteci." (STAS 8232-68).

In acest cadru conceptual trebuie introdusa ideea de comunicare §i
receptare a informatiilor, intr-o legaturd directd de cauzalitate: catalog-
cititor. Din aceastd perspectivd, catalogul devine o structurd comunica-
tionald, prin care sunt valorizate informatiile.

Acceptarea ideii de comunicare, in aria de competenta a catalogului
sistematic, atrage dupa sine o serie de consecinte , atit in plan conceptual,
cat si pragmatic.

Dacd suntem de acord cd un catalog sistematic reprezinti un
"emitdtor" de informatii, atunci va trebui si ne preocupim s§i de

2 Enzo Botasso, Storia della biblioteca in Italia. Milano, Editrice Bibliografice,
1984, p. 73.

* Javier Lass de la Vega, Tratado de biblioteconomia. Organizacion tehnica y
cientifica de biblioteca. Madrid, Mayfe, 1956, p. 37.
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"receptorul” acestuia, cititorul. Faptul c¢i nu s-a creat o comunicare
bidirectionald a informatiilor: bibliotecar-cititor; cititor-bibliotecar, prin
catalogul sistematic, circulatia informafiilor s-a fracturat, determindnd
diminuarea capacititii acestuia de a rezolva eficient cerintele beneficiarilor. si
aceasta este o cauzi care explica asiduitatea cautérii de solutii de regdsire a
altor modalititi de prelucrare a publicatiilor, in afara sistemului C.Z.U.

Si recunoaostem, ci au fost preocupari multiple pentru codificarea
si structurarea informatiilor si mai putine care sd vizeze direct, accesul la
memoria informationald a catalogului sistematic.

Deoarece clasificarea zecimala a publicatiilor §i, implicit, catalogul
sistematic, au fost raportate doar la carte, omitdndu-se de cele mai multe
ori, cititorul, a avut drept consecin{d directd reducerea capacitatii
catalogului sistematic de a rdspunde adecvat solicitarilor beneficiarilor si
de a-si moderniza structurile.

Acesta, ar putea fi un posibil rdspuns la intrebarea: De ce nu este
consultat catalogul sistematic?

Este in afara oricarei indoieli c3, utilizatorul sistemului trebuie sa
fie considerat ca un partener activ in conceperea, organizarea si
valorificarea informatiilor. in acest sens, catalogul nu ar mai reprezenta
doar un instrument de gestiune sau un instrument sistematizat al
colectiilor de biblioteca, ci ar deveni o memorie informationala activa si
dinamic3, avand posibilititi multiple de a oferi date fiabile, pertinente si
rapide, cititorului. Am descoperi, astfel, vocatia gtiintificd si
comunicational3 a catalogului sistematic. ,

in acest context, bibliotecarul va trebui sd recepteze mesajele
cititorului privind orizontul de asteptare, sfera specializata de interes si
nivelul de abordare al diferitelor subiecte, astfel incét, in functie de
acestea, si fie reactualizate, restructurate §i optimizate structurile
ansamblului informational al catalogului sistematic.

Din aceastd perspectivi integratoare, cititorul nu numai ca are un
acces eficient la informatii, dar devine un participant importat la
fiabilitatea si modernizarea catalogului sistematic.

in momentul in care cititorul isi va recunoaste propriile
reprezentiri, din sfera sa de interes, in arhitectura catalogului, prin: fige
divizionare, intrari multiple, adancimi coerente ale indicilor, etc., atunci,
isi va schimba atitudinea pasivi fatd de catalogul sistematic, pe care il
considera un bloc informational inert. Aceasta implica, in egala masurd,
efectul valoric al catalogului sistematic, ce se resimte intr-o suitd nuantata
de determiniri: modelarea perceptiei cititorului; imbogatirea optiunilor de
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lecturd; dezvoltarea unui intreg sistem de procedee si deprinderi operative
de regasire a informatiei; diminuarea viziunii restrictive asupra penuriei
informationale si , nu in ultimul rand, influentarea benefica a aptitudinilor
si deprinderilor de munca intelectuald. De asemenea, putem include in
acest spectru valoric si capacitatea catalogului sistematic de a reflecta un
mediu informational complex si extrem de divers, prin care este facilitatd
circulatia valorilor: se stabilesc contacte pluridisciplinare, se proiecteaza
evolutia gandirii si civilizatiei umane, realizandu-se, astfel, un dificil, dar
important proces de absorbie si difuzare a informatiilor.

Dacd ne referim la componenta comunicationald a catalogului
sistematic, prin care un sistem de date pasiv se transformd intr-o
informatie activa, va trebui sa ludm in considerare configuratia specificd
acestui proces de comunicare:

Sursa de informare (cartea) ----> codificarea mesajului (in limbaj
C.ZU) --—> canalul de codificare (catalogul sistematic) ---->
decodificarea mesajului (informatia pentru cititor).

Bineinteles, functionalitatea optimd a sistemului este redatd prin
feed-back, dar nu putine sunt cazurile cdnd acesta nu se produce datoritd
unor bariere comunicationale, de tipul: distorsionarea mesajelor, pierderi
de informatii, supraincarcarea canalelor de comunicare cu date irelevante
sau redundante, omiterea centrului de interes al cititorului §i lipsa de
acuratete a codificérilor.

Ajungem astfel, la o problema deosebit de importanta, cea a
accesului la memoria informationald a bibliotecii, avand in vedere ca la
acest sfirsit de mileniu, centrul de greutate al catalogului sistematic se
deplaseazi de la inmagazinare la dinamizarea receptarii informatiilor.
Avem in vedere, in principal, infrastructura catalogului sistematic,
extinderea ariei de acces a beneficiarilor, consultanta §i asistenfa de
specialitate acordate cititorilor, respectarea rigorilor impuse de un proces
comunicational optim si acceptarea ideii c@ utilizatorul poate si are
dreptul de a schimba perspectiva de abordare a sistemului de cataloage.

Toate aceste consideratii sunt compatibile cu adevérul, potrivit
ciruia catalogul sistematic nu este doar un ansamblu structurat de date, ci
reprezintd un centru de putere cognitivd §i o memorie informationala
activa si dinamicd, subsumate ariei de interes a cititorului.

Prelucrarea automati a datelor este un mijloc de procesare a
colectiilor de biblioteca, dirijat spre un anumit scop si controlat in mod
nemijlocit prin catalogul sistematic i nu un scop in sine.

Altfel, pe autostrada informdrii va fi dificil si regdsim marcat
“bitul” catalogului sistematic!
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